
NEGOCIOS INTERNACIONALES - ESIC

Pruebas de Acceso Mayores de 40 Años 

Acreditación Experiencia Laboral o Profesional

INFORME DE COMPETENCIAS DEL GRADO DE:

Competencias Específicas

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE RECEPCIÓN Y RELACIÓN CON EL CLIENTE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 13

Realizar las operaciones de recepción y apoyo a la gestión administrativa derivada de las relaciones con el
público o cliente, interno o externo, con calidad de servicio, dentro de su ámbito de actuación y
responsabilidad, utilizando los medios informáticos y telemáticos, y en caso necesario, una lengua extranjera,
y aplicando los procedimientos internos y la normativa vigente.

ACTIVIDADES AUXILIARES DE ALMACÉN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 63

Realizar operaciones auxiliares de almacén, recepción, desconsolidación, ubicación básica, preparación y
expedición de cargas y descargas, de forma coordinada o en equipo, bajo la supervisión de un responsable,
siguiendo las instrucciones recibidas, y aplicando los procedimientos y equipos adecuados, en condiciones de
productividad y respetando la normativa de seguridad, salud y prevención de riesgos.

ACTIVIDADES AUXILIARES DE COMERCIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 64

Realizar actividades auxiliares de reposición y acondicionamiento en el punto de venta y reparto de
proximidad, siguiendo instrucciones y criterios establecidos, utilizando el equipo necesario, respetando las
normas de seguridad y salud, y prestando, en caso necesario, atención e información protocolarizada y
estructurada, al cliente en el punto de venta o en el servicio de reparto de proximidad

ACTIVIDADES DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 14

Realizar las operaciones de la gestión administrativa de compraventa de productos y servicios, tesorería y
personal, así como la introducción de registros contables predefinidos, previa obtención y procesamiento y
archivo de la información necesaria mediante los soportes convencionales o informáticos adecuados,
siguiendo instrucciones definidas, en condiciones de seguridad, respeto a la normativa vigente y atendiendo a
criterios de calidad definidos por la organización.
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ACTIVIDADES DE GESTIÓN DEL PEQUEÑO COMERCIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 617

Implantar y dirigir un pequeño comercio o tienda independiente, organizando, gestionando y controlando el 
aprovisionamiento, la animación del punto de venta y las actividades de venta de productos -a través de canales 
tradicionales o Internet-, utilizando, cuando la complejidad de la actividad lo requiera servicios de gestión y asesoría 
externos, con el fin de garantizar la capacidad de respuesta, permanencia y sostenibilidad en el tiempo, potenciando 
el servicio de proximidad y el asesoramiento personalizado en la atención a clientes, de acuerdo con criterios de 
calidad del pequeño comercio, respeto medioambiental, seguridad y prevención de riesgos, cumpliendo la normativa 
vigente.

ACTIVIDADES DE VENTA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 65

Ejecutar las actividades de venta de productos y/o servicios a través de los diferentes canales de
comercialización estableciendo relaciones con el cliente de la manera más satisfactoria, alcanzando los
objetivos propuestos por la organización y estableciendo vínculos que propicien la fidelización del cliente.

ADMINISTRACIÓN DE RECURSO HUMANOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 17

Realizar la gestión administrativa de las actividades
vinculadas a la administración de recursos humanos y
de la información derivada en el marco de una organización,
de acuerdo con los objetivos marcados, las normas
internas establecidas y la legislación vigente.

ALOJAMIENTO RURAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 144

Gestionar y comercializar alojamientos rurales, de modo que se consigan los objetivos económicos y de
calidad establecidos, se presten los servicios básicos de alojamiento, restauración e información y se asegure
el buen estado de las instalaciones, respetando las normas y prácticas de seguridad e higiene y de protección
ambiental.

ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 19

Gestionar las informaciones y comunicaciones, internas y externas, relacionadas con los responsables y
órganos de la dirección utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa y/u otra lengua extranjera,
manteniendo el archivo propio de la secretaría de dirección, así como asistir a la dirección en el desarrollo y
ejecución de las actividades de organización delegadas por la misma, con visión global y proactividad, según
los objetivos marcados y las normas internas establecidas.

ASISTENCIA A LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 70
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Intervenir, bajo la supervisión del equipo director de la investigación, en la organización y supervisión de la
obtención de información, a través de distintos medios o tecnologías de información y comunicación,
coordinando y controlando o realizando encuestas/entrevistas y colaborando en la presentación de
conclusiones de la investigación de mercados para la toma de decisiones de las organizaciones.

ASISTENCIA A LA PRODUCCIÓN CINEMATOGRÁFICA Y DE OBRAS AUDIOVISUALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 177

Asistir a la planificación, organización, supervisión y gestión de los recursos económicos, materiales, técnicos
y humanos para la producción cinematográfica y de obras audiovisuales, asegurando el cumplimiento de los
planes u objetivos de la producción en el tiempo y las condiciones de coste y calidad establecidas.

ASISTENCIA DOCUMENTAL Y DE GESTIÓN EN DESPACHOS Y
OFICINAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 20

Asistir a la gestión de despachos y oficinas profesionales, y/o departamentos de Recursos Humanos, de forma
proactiva, organizando y apoyando la gestión administrativa y documental del mismo, y realizando las
gestiones de comunicación internas y externas, la preparación y presentación de expedientes y documentos
jurídicos propios ante las Administraciones Públicas, así como el mantenimiento del archivo, según los
objetivos marcados, respetando los procedimientos internos y las normas legales establecidas.

ASISTENCIA EN LA GESTIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 579

Asistir y colaborar en los procedimientos tributarios de gestión, inspección y recaudación, así como en el 
procedimiento sancionador y en el de revisión en vía administrativa, obteniendo la información de trascendencia 
tributaria necesaria, atendiendo e informando al contribuyente y, realizando las gestiones administrativas tributarias 
de acuerdo con lo establecido por la normativa vigente, y todo ello utilizando las aplicaciones informáticas 
necesarias.

ATENCIÓN AL CLIENTE, CONSUMIDOR O USUARIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 67

Gestionar y ejecutar los planes de atención al cliente/consumidor/usuario de bienes y servicios, de acuerdo
con la normativa y legislación vigente en materia de consumo, los procedimientos establecidos y las
especificaciones recibidas.

COMERCIALIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS FINANCIEROS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 21
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Realizar el asesoramiento y la gestión de los productos y servicios financieros a través de los diferentes
canales de comercialización, así como realizar las operaciones de caja de entidades financieras, atendiendo al
cliente y ofreciendo un servicio de calidad para su fidelización, utilizando en caso necesario una lengua
extranjera, cumpliendo la legislación vigente y la normativa interna, y todo ello en las debidas condiciones de
seguridad y confidencialidad.

CUALIFICACIÓN PROFESIONAL: CREACIÓN Y GESTIÓN DE MICROEMPRESAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 580

Dirigir iniciativas empresariales de pequeños negocios o microempresas, así como la planificación e implementación 
de estrategias de áreas de negocio, programando las actividades, gestionando personas, organizando y controlando 
recursos materiales, las operaciones económico-financieras y desarrollando la comercialización y venta de los 
productos y servicios, haciendo uso de medios informáticos y telemáticos, gestionando con criterios de calidad y 
protección ambiental, todo ello asegurando la prevención de riesgos laborales y utilizando servicios de gestión o 
asesoría cuando la complejidad de la actividad lo requiera, con fin de garantizar el logro de sus objetivos 
empresariales y el cumplimiento de la normativa vigente.

DIRECCIÓN EN RESTAURACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 151

Dirigir y gestionar las actividades propias de un restaurante o unidad de producción y servicio de alimentos y
bebidas, definir y supervisar sus procesos y optimizar los recursos materiales y humanos disponibles para
conseguir la máxima rentabilidad de la unidad, ofreciendo la mejor calidad de servicio y atención al cliente, si
fuera preciso, en inglés.

DIRECCIÓN Y PRODUCCIÓN EN COCINA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 152

Administrar unidades de producción culinaria, gestionar sus procesos prestando asistencia técnica y operativa
y determinar ofertas gastronómicas, optimizando los recursos materiales y humanos de modo que se
satisfagan los objetivos de la organización y las expectativas de los clientes.

FINANCIACIÓN DE EMPRESAS.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 444

Gestionar y contratar los servicios, productos y activos financieros necesarios, obteniendo la información de los 
mismos, y determinando las necesidades financieras de la  organización, y realizar el control presupuestario de 
tesorería contribuyendo al desarrollo habitual de la actividad empresarial, respetando los procedimientos internos y 
normas legales, y atendiendo a las debidas condiciones de calidad, seguridad y protección del medio ambiente.

GESTIÓN ADMINISTRATIVA PÚBLICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 16
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Realizar las operaciones administrativas vinculadas a la gestión económico-presupuestaria y de recursos
humanos en las Administraciones Públicas según los objetivos previstos siguiendo las normas internas
establecidas y la normativa vigente. Atender e informar a los ciudadanos en las relaciones con las
Administraciones Públicas.

GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL COMERCIO
INTERNACIONAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 66

Realizar la gestión administrativa y financiera, así como la de los medios de cobro y pago en las operaciones
de comercio internacional, de acuerdo con objetivos y procedimientos establecidos.

GESTIÓN COMERCIAL DE VENTAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 72

Organizar, realizar y controlar las operaciones comerciales en contacto directo con los clientes o a través de
tecnologías de información y comunicación, utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa, coordinando al
equipo comercial y supervisando las acciones de promoción, difusión y venta de productos y servicios.

GESTIÓN COMERCIAL INMOBILIARIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 634

Captar y comercializar productos inmobiliarios asistiendo y orientando en la mediación y tramitación legal, fiscal y 
financiera de la venta, compra o alquiler de inmuebles, en contacto directo con los clientes, o a través de distintos 
canales de comercialización, coordinando un equipo de comerciales y utilizando, en caso necesario, la lengua 
inglesa.

GESTIÓN COMERCIAL Y FINANCIERA DEL TRANSPORTE POR CARRETERA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 635

Gestionar la actividad económico-financiera y comercial del transporte por carretera, realizando los trámites 
administrativos y obligaciones, empresariales y fiscales, que se derivan de la prestación y seguimiento de los 
servicios de transporte por carretera, con calidad y satisfacción al cliente, respetando la normativa vigente y 
utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

GESTIÓN CONTABLE Y DE AUDITORÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 15
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Efectuar la gestión administrativa contable-fiscal garantizando el mantenimiento actualizado del sistema de
información y el archivo de la documentación, y realizar las gestiones administrativas de los procedimientos
previstos en el plan global de auditoría.
Unidades de

GESTIÓN CONTABLE Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA PARA LA AUDITORÍA.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 443

Efectuar la gestión administrativa contable-fiscal garantizando el mantenimiento actualizado del sistema de 
información y el archivo de la documentación, y realizar las gestiones administrativas de los procedimientos 
previstos en el plan global de auditoría.

GESTIÓN DE LA PRODUCCIÓN EN ENCUADERNACIÓN INDUSTRIAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 540

Planificar la fabricación de productos gráficos y organizar los procesos de encuadernación industrial en el marco del 
plan de producción general de la empresa, gestionando los materiales implicados, optimizando y supervisando los 
procesos productivos y participando en el plan de calidad, así como en el plan de prevención de riesgos laborales y 
de protección ambiental establecidos.

GESTIÓN DE LA PRODUCCIÓN EN PROCESOS DE IMPRESIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 541

Planificar la fabricación de productos gráficos y organizar los procesos de impresión en el marco del plan de 
producción general de la empresa, gestionando los materiales implicados, optimizando y supervisando los procesos 
productivos y participando en el plan de calidad, así como en el plan de prevención de riesgos laborales y de 
protección ambiental establecidos.

GESTIÓN DE LA PRODUCCIÓN EN PROCESOS DE PREIMPRESIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 542

Planificar la fabricación de productos gráficos y organizar los procesos de preimpresión en el marco del plan de 
producción general de la empresa, gestionando los materiales implicados, optimizando y supervisando los procesos 
productivos y participando en el plan de calidad, así como en el plan de prevención de riesgos laborales y de 
protección ambiental establecidos.

GESTIÓN DE LA PRODUCCIÓN EN TRANSFORMADOS DE PAPEL, CARTÓN Y OTROS 
SOPORTES GRÁFICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 543
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Planificar la fabricación de productos gráficos y organizar los procesos de transformados de papel, cartón y otros 
soportes en el marco del plan de producción general de la empresa, gestionando los materiales implicados, 
optimizando y supervisando los procesos productivos y participando en el plan de calidad, así como en el plan de 
prevención de riesgos laborales y de protección ambiental establecidos

GESTIÓN DE MARKETING Y COMUNICACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 636

Asistir en la definición, organización, difusión y supervisión de acciones promocionales y eventos, de planes de 
marketing y comunicación, y realizar actividades auxiliares de organización y seguimiento al plan de medios, para 
lanzar y prolongar la existencia de productos, servicios y marcas, reforzando la imagen de la organización, y 
utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

GESTIÓN FINANCIERA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 18

Gestionar y contratar los servicios, productos y activos financieros necesarios, obteniendo la información de
los mismos, y determinando las necesidades financieras de la organización, y realizar el control
presupuestario de tesorería contribuyendo al desarrollo habitual de la actividad empresarial, respetando los
procedimientos internos y normas legales, y atendiendo a las debidas condiciones de calidad, seguridad y
protección del medio ambiente.

GESTIÓN INTEGRADA DE RECURSOS HUMANOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 445

Realizar la gestión administrativa de las actividades vinculadas a la administración de recursos humanos y de la 
información derivada en el marco de una organización, de acuerdo con los objetivos marcados, las normas internas 
establecidas y la legislación vigente.

GESTIÓN Y CONTROL DEL APROVISIONAMIENTO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 73

Preparar y controlar el plan de aprovisionamiento de materiales/mercancías de sistemas de producción y
distribución en la cantidad, calidad, lugar y momento justo, realizando la programación del aprovisionamiento,
el control de los flujos de producción/distribución y colaborando en la optimización y calidad de la cadena
logística, utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

INSERCIÓN LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 342
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Intervenir en el entorno personal y sociolaboral aplicando la Metodolgía de Empleo con Apoyo para facilitar el
acceso y mantenimiento del puesto de trabajo de las personas con discapacidad, realizando el entrenamiento
de las habilidades sociolaborales necesarias para la inserción, manteniendo contactos con el entorno y
colaborando en el análisis de puestos de trabajo, así como realizando la gestión de información sobre
recursos formativos y sociolaborales existentes de acuerdo con las directrices establecidas.

MARKETING Y COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 74

Obtener y tratar información para el sistema de información de mercados elaborando la información de base
para la aplicación de las políticas de marketing-mix internacional, y asistir en los procesos de negociación
vinculados al contrato de compraventa internacional utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa y/u otra
lengua extranjera.

OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y
GENERALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 11

Distribuir, reproducir y transmitir la información y documentación requeridas en las tareas administrativas y de
gestión, internas y externas, así como realizar trámites elementales de verificación de datos y documentos a
requerimiento de técnicos de nivel superior con eficacia, de acuerdo con instrucciones o procedimientos
establecidos

ORGANIZACIÓN DEL TRANSPORTE Y LA DISTRIBUCIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 75

Organizar y controlar las operaciones de transporte de mercancías para optimizar el proceso logístico de
acuerdo con las especificaciones establecidas, plazo y mínimo coste, garantizando la integridad y seguimiento
de las mercancías durante el proceso, cumpliendo la normativa vigente de transporte y utilizando, en caso
necesario, la lengua inglesa.

ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN DE ALMACENES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 76

Organizar y controlar las operaciones y flujos de mercancías del almacén, de acuerdo a los procedimientos
establecidos y normativa vigente, y asegurando la calidad y optimización de la red de almacenes y/o cadena
logística.

PRODUCCIÓN EDITORIAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 59
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Realizar la planificación y el seguimiento de la producción editorial, gestionando y controlando la fabricación
del producto, teniendo en cuenta los factores de calidad, costes y tiempos.

PROMOCIÓN TURÍSTICA LOCAL E INFORMACIÓN AL VISITANTE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 156

Promocionar y comercializar destinos turísticos locales, gestionando servicios de información turística y
participando en la creación, comercialización y gestión de productos y servicios turísticos del entorno local,
utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

VENTA DE SERVICIOS Y PRODUCTOS TURÍSTICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 148

Vender servicios y productos turísticos, desarrollando la gestión económica-administrativa que resulta
inherente y gestionando el departamento o unidad correspondiente de la agencia de viajes o entidad
equivalente.

Competencias No Específicas

ACONDICIONAMIENTO FÍSICO EN GRUPO CON SOPORTE MUSICAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 9

Programar, dirigir e instruir actividades para la mejora de la condición física con los elementos, movimientos,
ejercicios y técnicas coreográficas propias del aeróbic, variantes del mismo y actividades afines , realizando la
determinación inicial y periódica de la condición física, biológica y motivacional de los usuarios, aplicando
criterios de calidad tanto en el proceso como en los resultados del servicio y siempre desde la observancia y
promoción de la salud y el bienestar.

ACONDICIONAMIENTO FÍSICO EN SALA DE ENTRENAMIENTO POLIVALENTE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 8

Programar, dirigir e instruir actividades de acondicionamiento físico, con los elementos propios de una Sala de
Entrenamiento Polivalente (SEP) ya sean máquinas de musculación, máquinas cardiovasculares, barras,
discos, halteras, aparatos o implementos simples, realizando la determinación inicial y periódica de la
condición física, biológica y motivacional de los usuarios, con un nivel de calidad óptimo tanto en el proceso
como en los resultados y siempre desde la observancia y promoción de la salud y el bienestar.

ACTIVIDADES DE NATACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 10
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Programar, dirigir y dinamizar los procesos de enseñanza-aprendizaje, de acondicionamiento físico básico y
competiciones y pequeños eventos relacionados con actividades de natación dirigidos a todo tipo de usuarios,
con un enfoque recreativo y saludable, adaptándolas a las características de los participantes y del entorno,
con el nivel óptimo de seguridad y calidad que permita conseguir la satisfacción del cliente/usuario en los
límites del coste previsto.

ACTIVIDADES PARA EL JUEGO EN MESAS DE CASINO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 588

Facilitar el desarrollo de los juegos de Black Jack, Póquer con descarte y Póquer sin descarte, Punto y banca, 
Ruleta americana y Ruleta francesa, arbitrando y garantizando la transparencia de los mismos en todo momento y 
realizando sus operaciones auxiliares, revisando las apuestas, conduciendo los juegos y abonando a los clientes los 
premios correspondientes a las apuestas ganadoras, respetando en todo momento la normativa vigente y bajo la 
supervisión del superior jerárquico, en el marco de los procedimientos de la organización y de la prevención de 
riesgos laborales.

ADIESTRAMIENTO DE BASE Y EDUCACIÓN CANINA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 659

Adiestrar al perro con técnicas de aprendizaje y modificar conductas no deseadas para lograr la convivencia social, 
acorde a lo requerido por su dueño y/o persona responsable, así como, realizar cuidados higiénicos y prestar 
primeros auxilios al mismo, teniendo en cuenta los riesgos laborales y el bienestar animal.

ANIMACIÓN 2D y 3D

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 174

Generar y desarrollar representaciones gráficas 2D, modelos, animaciones, espacios y efectos 3D para
producciones audiovisuales e interactivas a partir de los parámetros indicados por el realizador y/o director de
animación.

ANIMACIÓN FÍSICO-DEPORTIVA Y RECREATIVA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 576

Elaborar, gestionar y promocionar proyectos de animación físico-deportivos y recreativos y organizar, dinamizar y 
dirigir los eventos y actividades que lo constituyen, dirigidos a todo tipo de usuarios, adaptándolos a las 
características del medio y a las características y expectativas de los participantes, garantizando la seguridad en 
todo momento y consiguiendo la plena satisfacción de los usuarios, en los límites de coste previstos.

ANIMACIÓN FÍSICO-DEPORTIVA Y RECREATIVA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 577
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Elaborar, gestionar, promocionar y evaluar proyectos de animación con actividades físico-deportivas y recreativas 
así como organizar, dinamizar y dirigir los eventos, competiciones recreativas y actividades que lo constituyen, 
dirigidos a personas con deficiencias que le produzcan algún grado de discapacidad, adaptándolos a sus 
características y expectativas, garantizando su integridad física, satisfacción y conservación del medio ambiente, en 
los límites de coste previstos.

ANIMACIÓN MUSICAL Y VISUAL  EN  VIVO Y EN DIRECTO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 462

Realizar sesiones musicales con presencia de público en salas o para la audiencia de radio, utilizando técnicas de 
animación musical y visual en vivo y en directo, organizando y preparando los recursos necesarios para el desarrollo 
de las mismasy definiendo estilos musicales y ambientes visuales, colaborando en la programación y promoción de 
las sesiones en local estable y en emisoras de radio, ajustando todo ello a las especificaciones de la gerencia de la 
sala o la programación de la emisora, consiguiendo la calidad requerida y observando la normativa de prevención de 
riesgos laborales  y ambientales.

ANIMACIÓN TURÍSTICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 149

Gestionar departamentos de animación turística, diseñando, promocionando y evaluando sus proyectos, así
como organizar, desarrollar y dinamizar, en los respectivos establecimientos, actividades lúdicas y físicorecreativas,
culturales y veladas y espectáculos, en lengua propia o extranjera, para conseguir el
entretenimiento y fidelización de los clientes y la consecución de los objetivos económicos de la empresa.

ASESORÍA INTEGRAL DE IMAGEN PERSONAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 169

Asesorar a los clientes en las diferentes áreas que conforman la imagen personal: cuidados estéticos faciales
y corporales, maquillaje, peluquería, vestuario, usos sociales y comunicación, realizando propuestas de
cambio integral o parcial, para conseguir los objetivos propuestos y acordados, prestando un servicio de
calidad.

ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN CINEMATOGRÁFICA Y DE OBRAS AUDIOVISUALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 176

Asistir a la planificación, organización y supervisión de la preparación y ejecución de proyectos
cinematográficos u obra audiovisual desde el guión hasta el montaje y postproducción, determinando y
coordinando los medios técnicos, artísticos, humanos y materiales necesarios para su consecución en el
tiempo y con la calidad establecidos, ajustándose a los criterios técnicos, formales y artísticos marcados.

ASISTENCIA A LA EDICIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 61
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Asistir y colaborar en la gestión y edición editorial, realizando la corrección estilística y ortotipográfica de
textos, gestionando la contratación de los derechos de autor de textos e imágenes y organizando los
contenidos de la obra, manteniendo los criterios y calendarios del programa de la editorial.

ASISTENCIA A LA PRODUCCIÓN DE ESPECTÁCULOS EN VIVO Y EVENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 465

Planificar, organizar, supervisar y gestionar los recursos económicos, materiales, técnicos y humanos, asistiendo en 
la producción de espectáculos en vivo y eventos, asegurando el cumplimiento de los planes y objetivos en el tiempo 
y con las condiciones de coste y calidad establecidas

ASISTENCIA A LA PRODUCCIÓN EN TELEVISIÓN Y RADIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 172

Planificar, organizar, supervisar y gestionar los recursos económicos, materiales, técnicos y humanos para la
producción televisiva y radiofónicos, asegurando el cumplimiento de los planes u objetivos de la producción en el 
tiempo y
las condiciones de coste y calidad establecidas.

ASISTENCIA A LA REALIZACIÓN EN TELEVISIÓN Y RADIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 175

Coordinar, organizar y desarrollar las necesidades técnicas, artísticas, humanas o materiales, necesarias para
desarrollar la realización de un producto televisivo y radiofónico, ajustándose a los criterios técnicos, formales y 
artísticos
marcados, y en los tiempos establecidos.

ATENCIÓN A PASAJEROS EN TRANSPORTE FERROVIARIO.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 643

Desarrollar las actividades de recepción y atención al pasaje en medios ferroviarios de transporte de pasajeros, 
utilizando si fuera preciso la lengua inglesa, según las especificaciones de la compañía o empresa prestataria del 
servicio y atendiendo a los requerimientos del responsable, prestando asistencia en caso de emergencia y aplicando 
la normativa y legislación vigentes en materia de seguridad y prevención de riesgos laborales.

ATENCIÓN AL ALUMNADO CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (ACNEE) EN 
CENTROS EDUCATIVOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 667
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Acompañar al alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE) tanto en los desplazamientos, como en la 
realización de las actividades relacionadas con los programas de autonomía personal e higiene y de enseñanza-
aprendizaje, durante el periodo escolar, utilizando metodología, técnicas y recursos, bajo la supervisión del equipo 
interdisciplinar del centro educativo, para satisfacer las necesidades básicas de aseo, alimentación y descanso del 
ACNEE, procurando su autonomía y garantizando la seguridad del mismo, cumpliendo con la normativa aplicable en 
los centros educativos.

ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN INSTITUCIONES 
SOCIALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 338

Atender a personas dependientes en el ámbito sociosanitario en la institución donde se desarrolle su
actuación, aplicando las estrategias diseñadas por el equipo interdisciplinar competente y los procedimientos
para mantener y mejorar su autonomía personal y sus relaciones con el entorno.

ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS EN EL DOMICILIO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 337

Ayudar en el ámbito socio-sanitario en el domicilio a personas con especiales necesidades de salud física,
psíquica y social, aplicando las estrategias y procedimientos más adecuados para mantener y mejorar su
autonomía personal y sus relaciones con el entorno.

BALIZAMIENTO DE PISTAS, SEÑALIZACIÓN Y SOCORRISMO EN ESPACIOS ESQUIABLES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 568

Balizar las pistas y señalizar zonas acotadas dentro de un dominio esquiable, vigilando su estado y las actividades 
que se desarrollan, velando por la seguridad de los usuarios individualmente o integrado en un equipo de pister, 
rescate y/o socorrismo, previniendo que se produzcan situaciones peligrosas e interviniendo ante un accidente o 
situación de emergencia en espacios esquiables.

BRONCEADO, MAQUILLAJE Y DEPILACIÓN AVANZADA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 165

Embellecer y cuidar la piel aplicando los distintos métodos de: bronceado, depilación eléctrica, foto-depilación,
micropigmentación y estilos de maquillaje social, y emplear procedimientos de venta y asesoramiento de
productos y servicios estéticos, respetando las normas de seguridad y salud.

CÁMARA DE CINES, VIDEO Y TELEVISIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 178
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Captar y registrar imágenes y sonidos en todo tipo de producciones audiovisuales, manejando la cámara,
colaborando en la planificación del proceso y en la iluminación, atendiendo a la consecución de la máxima
calidad técnica, artística y estética de las tomas según las indicaciones de dirección de fotografía y/o
dirección/realización, pudiendo aportar criterios propios.

CARACTERIZACIÓN DE PERSONAJES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 170

Realizar la caracterización de personajes para medios audiovisuales y escénicos, elaborando proyectos de
caracterización en función de proyectos artísticos y según los condicionantes técnicos, económicos y
humanos, planificando y coordinando el trabajo de los profesionales que intervienen en el proceso, elaborando
bocetos y utilizando técnicas de peluquería, posticería, maquillaje, prótesis y efectos especiales de maquillaje,
en condiciones óptimas de seguridad e higiene.

COCINA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 142

Desarrollar los procesos de preelaboración, preparación, presentación y conservación de toda clase de
alimentos y definir ofertas gastronómicas, aplicando con autonomía las técnicas correspondientes,
consiguiendo la calidad y objetivos económicos establecidos y respetando las normas y prácticas de
seguridad e higiene en la manipulación alimentaria.

COMETIDOS OPERATIVOS BÁSICOS Y DE SEGURIDAD MILITAR

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 330

Desempeñar los cometidos operativos y de seguridad correspondientes a un militar profesional de tropa y
marinería.

CONDUCCIÓN SUBACUÁTICA E INICIACIÓN EN BUCEO DEPORTIVO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 569

Concretar, intervenir y dinamizar operaciones de buceo deportivo y conducir a equipos de buceadores por recorridos 
subacuáticos en inmersiones con equipo autónomo, adaptándose a los usuarios, consiguiendo la satisfacción de los 
mismos a través de la calidad del servicio en los límites de su coste estimado, y velando por la seguridad de todos 
los participantes y la conservación del medio ambiente.

CONTROL DE LA CONTAMINACIÓN ATMOSFÉRICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 526
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Realizar operaciones de toma de muestras y medidas «in situ» en el ámbito de la contaminación atmosférica de 
acuerdo con la legislación vigente, así como operar, mantener y verificar el funcionamiento de equipos de medida e 
instalaciones de depuración y control de las emisiones a la atmósfera.

CONTROL DE RUIDOS, VIBRACIONES Y AISLAMIENTO ACÚSTICO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 527

Realizar operaciones de toma de datos de ruidos, vibraciones y aislamiento acústico, así como, operar, mantener y 
comprobar el funcionamiento de los equipos de medida, colaborando, con el técnico superior responsable en la 
planificación de ensayos, elaboración de informes y estudios predictivos.

CONTROL Y FORMACIÓN EN CONSUMO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 71

Gestionar y realizar actuaciones de control y vigilancia de mercado en el ámbito del consumo y acciones de
información y/o formación dirigidas a consumidores, empresas u otras organizaciones, de acuerdo con la
normativa vigente, los procedimientos establecidos y las especificaciones recibidas.

CONTROL Y PROTECCIÓN DEL MEDIO NATURAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 331

Controlar y proteger el medio natural, vigilando el respeto a la normativa vigente.

COORDINACIÓN DE SERVICIOS DE SOCORRISMO EN INSTALACIONES Y ESPACIOS 
NATURALES ACUÁTICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 538

Coordinar los recursos y la logística de los servicios de socorrismo en espacios acuáticos, supervisando 
instalaciones y materiales y dirigiendo los recursos humanos para garantizar que se prevengan situaciones 
peligrosas, se vigilen permanentemente las zonas de baño en toda su extensión y se realicen, en caso necesario, 
intervenciones inmediatas ante un accidente o situación de emergencia que garanticen la seguridad de los usuarios.

CREACIÓN Y GESTIÓN DE VIAJES COMBINADOS Y EVENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 150
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Crear y operar viajes combinados, productos similares y eventos, utilizando, en caso necesario, la lengua
inglesa, y gestionar el departamento o unidad correspondiente de la agencia de viajes o entidad equivalente.

CUIDADOS ESTÉTICOS DE MANOS Y PIES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 162

Realizar el embellecimiento y los tratamientos estéticos de las uñas de las manos y los pies observando las
condiciones precisas para la selección y aplicación de las diferentes técnicas en condiciones de calidad,
seguridad y salud, atendiendo a las necesidades y demandas de los clientes.

DESARROLLO DE PRODUCTOS AUDIOVISUALES MULTIMEDIA
INTERACTIVOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 179

Desarrollar productos audiovisuales multimedia interactivos colaborando en su planificación e integrando
todos los elementos y fuentes que intervienen en su creación, teniendo en cuenta sus relaciones,
dependencias y criterios de interactividad, a partir de parámetros previamente establecidos, aportando
criterios propios.

DESARROLLO DE PRODUCTOS EDITORIALES MULTIMEDIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 62

Desarrollar productos multimedia a partir de proyectos editoriales, destinados a entornos web o a soportes
físicos digitales; determinando los aspectos de funcionalidad, interacción y ¿usabilidad¿, definiendo su
arquitectura, realizando el diseño de los elementos gráficos y multimedia necesarios para obtener el producto,
gestionando y controlando la calidad del producto editorial multimedia.

DESARROLLO DE PROYECTOS Y CONTROL DE SONIDO EN VIVO Y EN INSTALACIONES 
FIJAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 467

Definir, planificar, supervisar y ajustar la instalación y el control de la sonorización de recintos acotados, controlando 
y asegurando la calidad técnica y formal del sonido en artes escénicas, espectáculos y eventos

DESARROLLO DE PROYECTOS Y CONTROL DE SONIDOS EN AUDIOVISUALES, RADIO E 
INDUSTRIA DISCOGRÁFICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 466
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Definir, planificar y supervisar la instalación, captación, grabación, control, emisión y postproducción del sonido en 
cine, vídeo, televisión, producciones multimedia, radio y grabaciones discográficas, controlando y asegurando la 
calidad técnica y formal del proyecto

DINAMIZACIÓN COMUNITARIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 340

Programar, organizar, dinamizar y evaluar actuaciones de intervención social encaminados al desarrollo de la
participación ciudadana y a la articulación de procesos comunitarios.

DINAMIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO INFANTIL Y JUVENIL.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 609

Organizar, dinamizar y evaluar actividades de tiempo libre educativo dirigidas a la infancia y la juventud, en el marco 
de la programación general de una organización, aplicando las técnicas específicas de animación grupal, incidiendo 
explícitamente en la educación en valores y atendiendo a las medidas básicas de seguridad y prevención de riesgos.

DINAMIZACIÓN, PROGRAMACIÓN Y DESARROLLO DE ACCIONES CULTURALES.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 668

Dinamizar, programar y desarrollar planificaciones, programaciones y acciones culturales en espacios y 
organizaciones dedicados a la creación y al consumo cultural seleccionando y organizando infraestructuras, 
asignando funciones a los colaboradores a su cargo, dinamizando proyectos culturales, estableciendo acciones 
vinculadas a las estrategias de mercado e implicando a redes asociativas culturales.

DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO 
INFANTIL Y JUVENIL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 610

Planificar, organizar, gestionar, dinamizar y evaluar proyectos de tiempo libre educativo, dirigidos a la infancia y la 
juventud en todos sus aspectos, representando interna y externamente a los mismos, asumiendo la creación, control 
y dinamización del equipo de personal monitor.

DIRECCIÓN Y PRODUCCIÓN EN PASTELERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 589
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Supervisar la ejecución y preelaboración, elaboración, conservación y regeneración de toda clase de productos de 
pastelería, respetando las normas y prácticas de seguridad e higiene y dirigir establecimientos de producción y venta 
de pastelería, diseñando y comercializando sus ofertas, de forma que se consigan la calidad y los objetivos 
económicos establecidos.

DISEÑO DE PRODUCTOS GRÁFICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 60

Desarrollar proyectos gráficos a partir de las especificaciones iniciales del producto; elaborando bocetos,
seleccionando y adecuando color, imágenes y fuentes tipográficas; creando elementos gráficos, maquetas y
artes finales; utilizando herramientas informáticas; realizando presupuestos en función de las características
del proyecto y verificando la calidad del producto terminado.

DISEÑO ESTRUCTURAL DE ENVASES Y EMBALAJES DE PAPEL, CARTÓN Y OTROS 
SOPORTES GRÁFICOS.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 690

Desarrollar proyectos de diseño estructural de tipos estándar o rediseños de productos gráficos, a partir de las 
indicaciones iníciales del cliente y de la información recopilada, analizando el ciclo completo de la vida del producto 
para realizar el diseño mediante bocetos y atribuir materiales, aplicando los requisitos técnicos y normativos, 
creando estructuras geométricas de optimización de envases y embalajes, además de realizar la estimación 
económica del diseño, realizar maquetas y prototipos y verificando la viabilidad del envase, además de controlar la 
calidad del producto terminado.

Desarrollar proyectos de diseño estructural de tipos estándar o rediseños de productos gráficos, a partir de las 
indicaciones iníciales del cliente y de la información recopilada, analizando el ciclo completo de la vida del producto 
para realizar el diseño mediante bocetos y atribuir materiales, aplicando los requisitos técnicos y normativos, 
creando estructuras geométricas de optimización de envases y embalajes, además de realizar la estimación 
económica del diseño, realizar maquetas y prototipos y verificando la viabilidad del envase, además de controlar la 
calidad del producto terminado.

DOCENCIA DE FORMACIÓN VIAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 611

Programar, impartir y evaluar la enseñanza dirigida a la formación vial para los aspirantes a la obtención del permiso 
o licencia de conducción, cursos de especialización y reciclaje formativo y profesional, sobre medidas reeducadoras
y aquellas acciones que determine la legislación en vigor.

DOCENCIA DE LA FORMACIÓN PARA EL EMPLEO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 671

Programar, impartir, tutorizar y evaluar acciones formativas del subsistema de formación profesional para el empleo, 
elaborando y utilizando materiales, medios y recursos didácticos, orientando sobre los itinerarios formativos y salidas 
profesionales que ofrece el mercado laboral en su especialidad, promoviendo de forma permanente la calidad de la 
formación y la actualización didáctica.
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EDUCACIÓN DE HABILIDADES DE AUTONOMÍA PERSONAL Y SOCIAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 339

Programar, organizar, desarrollar y evaluar proyectos y actividades de entrenamiento de habilidades de
autonomía personal y social que tengan por objetivo la integración social, valorando la información obtenida
sobre cada caso y aplicando las estrategias y técnicas más adecuadas.

EDUCACIÓN INFANTIL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 341

Elaborar, implementar y evaluar proyectos y programas educativos de atención a la infancia en la etapa de 0-3
años en el ámbito formal bajo la responsabilidad de un maestro de educación infantil y pudiendo abarcar hasta
los 6 años en el ámbito no formal, generando entornos seguros y en colaboración con otros profesionales y
con las familias.

ELABORACIÓN DE CARTÓN ONDULADO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 477

Elaborar cartón ondulado en sus diferentes variedades, preparando las materias primas, operando en equipos 
auxiliares, coordinando el proceso y controlando el producto acabado, según la productividad y calidad establecidas 
para el proceso, aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental

EMPLEO DOMÉSTICO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 336

Realizar las tareas de limpieza de superficies y mobiliario de la vivienda, de elaboración de alimentos, de
lavado y planchado, cosido básico manual y preparado de camas, seleccionando y empleando las técnicas,
útiles, productos y electrodomésticos para garantizar la higienización del domicilio y permitir la disponibilidad
de uso de las camas, la ropa de hogar, las prendas de vestir y el consumo de alimentos, cumpliendo con la
normativa de prevención de riesgos laborales.

ENCUADERNACIÓN ARTÍSTICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 501

Realizar proyectos de encuadernación artística, diseñar y desarrollar la arquitectura de la encuadrenación del libro, 
elementos de protección y contenedores así como su construcción y ornamentación artística, gestionando los 
materiales implicados, dando forma coherente a trabajos histórica y artísticamente, aplicando tanto las técnicas 
tradicionales como las contemporáneas y colaborar en procesos de restauración con operaciones propias de 
encuadernación artística

EXTINCIÓN DE INCENDIOS Y SALVAMENTO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 328
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Auxiliar y proteger a las personas y los bienes, controlar y extinguir los incendios utilizando los medios
adecuados, para intervenir en cualquier lugar donde se produzca una emergencia, accidente o catástrofe.

FABRICACIÓN DE COMPLEJOS, ENVASES, EMBALAJES Y OTROS ARTÍCULOS DE PAPEL 
Y CARTÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 478

Elaborar materiales complejos, envases, embalajes, artículos de papelería y otros artículos para uso doméstico e 
higénico y tratar superficialmente papeles, cartones y otros materiales operando en equipos y lineas de 
transformación, preparando y controlando todos los parámetros de producción y las materias primas necesarias, e 
interviniendo en el proceso gráfico según la productividad y calidad establecidas y aplicando el plan de prevención 
de riesgos laborales y de protección ambiental

FITNESS ACUÁTICO E HIDROCINESIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 578

Programar, dirigir e instruir actividades dirigidas hacia la mejora de la condición física y el cuidado corporal, con los 
elementos propios del fitness acuático y de la hidrocinesia, para la recuperación, cuidado y mejora corporal, 
susceptibles de aplicación en el entorno acuático adaptando las actividades a las características de los usuarios, 
aplicando criterios de calidad y siempre desde la observancia y promoción de la salud y el bienestar.

GESTIÓN COMERCIAL Y TÉCNICA DE SEGUROS Y REASEGUROS PRIVADOS.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 633

Realizar la comercialización de seguros y reaseguros a través de los diferentes canales de distribución, asistiéndolos 
y realizando su seguimiento, así como, realizar la gestión técnica y administrativa de suscripción de contratos, 
seguimiento de la producción, y tramitación y liquidación de siniestros, con transparencia y calidad de servicio al 
cliente, utilizando en caso necesario una lengua extranjera, atendiendo a sus derechos, y de acuerdo con los 
procedimientos establecidos por la entidad y la normativa vigente.

GESTIÓN DE EMERGENCIAS ACUÁTICAS EN AGUAS CONTINENTALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 663

Gestionar operaciones hiperbáricas hasta la profundidad máxima que permita la mezcla respirable y colaborar en la 
planificación, organización y dirección de un equipo de trabajo interveniendo en situaciones acuáticas de emergencia 
en aguas continentales o interiores no marítimas que precisen las actuaciones ante catástrofes.

GESTIÓN DE LLAMADAS DE TELEASISTENCIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 666
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Recibir, emitir y gestionar las llamadas para prestar el servicio de teleasistencia, manejando las herramientas 
telemáticas, técnicas de atención telefónica y habilidades psicosociales y de trabajo en equipo, dando respuesta a 
las necesidades y demandas de las personas usuarias y movilizando los recursos necesarios en su caso, 
garantizando en todo momento la calidad del servicio, el trato personalizado y la confidencialidad de la información.

GESTIÓN DE PISOS Y LIMPIEZA EN ALOJAMIENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 153

Gestionar las actividades propias del departamento de pisos que se realizan en habitaciones, áreas de
servicio públicas y área de lavandería-lencería de los alojamientos, optimizando los recursos materiales y
humanos de que se dispone para ofrecer la mejor calidad de servicio y atención al cliente, en concordancia
con los objetivos del establecimiento.

GESTIÓN DE PROCESOS DE SERVICIO EN RESTAURACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 154

Definir y supervisar todo tipo de servicios de alimentos y bebidas en restauración, preparar elaboraciones
culinarias a la vista del comensal, aplicar al cliente el protocolo establecido asesorándole sobre la oferta de
bebidas y el maridaje de platos, con el objetivo de ofrecer un servicio de calidad y en óptimas condiciones de
seguridad e higiene.

GESTIÓN DE RESIDUOS URBANOS E INDUSTRIALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 325

Recoger, transportar, valorizar y eliminar los residuos urbanos e industriales.

GESTIÓN DE SERVICIOS PARA EL CONTROL DE ORGANISMOS NOCIVOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 333

Realizar las operaciones necesarias para la gestión de los procesos de control de organismos nocivos,
partiendo del diagnóstico de la situación inicial y certificando los procesos y los tratamientos.

GESTIÓN Y COORDINACIÓN EN PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 664
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Realizar actividades de gestión y coordinación en la previsión, prevención, planificación, intervención y rehabilitación 
de protección civil, en el ámbito de competencia asignado, para la protección de las personas y los bienes, en 
situaciones de riesgo, calamidad pública o catástrofe.

GESTIÓN Y ORGANIZACIÓN DE EQUIPOS DE LIMPIEZA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 669

Establecer el plan de actividades de los profesionales y supervisar sus trabajos, gestionando los materiales a utilizar, 
para garantizar la limpieza de los centros asignados, cumpliendo las normas de seguridad y velando por la salud 
laboral de las personas a su cargo.

GRABADO CALCOGRÁFICO Y XILOGRÁFICO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 52

Grabar matrices en calcografía y en xilografía elaborando o partiendo de bocetos previos y realizando pruebas
de estado, para obtener estampaciones en hueco o en relieve, operando en condiciones de seguridad y
calidad.

GRABADO Y TÉCNICAS DE ESTAMPACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 692

Realizar proyectos de Obra Gráfica Original, diseño y desarrollo de trabajos propios o ajenos relacionados con la 
edición Original de la misma, en cualquiera de sus técnicas, tanto de forma creativa como colaborando y asesorando 
a artistas plásticos, aplicando los procesos tradicionales y los contemporáneos. Colaborar en trabajos de 
conservación y restauración con operaciones propias del grabado y técnicas de estampación, realizando peritajes y 
trabajos de identificación de Obra Gráfica Original, asesorando en la presentación final de la obra y en el montaje e 
iluminación del proyecto expositivo.

Realizar proyectos de Obra Gráfica Original, diseño y desarrollo de trabajos propios o ajenos relacionados con la 
edición Original de la misma, en cualquiera de sus técnicas, tanto de forma creativa como colaborando y asesorando 
a artistas plásticos, aplicando los procesos tradicionales y los contemporáneos. Colaborar en trabajos de 
conservación y restauración con operaciones propias del grabado y técnicas de estampación, realizando peritajes y 
trabajos de identificación de Obra Gráfica Original, asesorando en la presentación final de la obra y en el montaje e 
iluminación del proyecto expositivo.

GUARDA DE REFUGIOS Y ALBERGUES DE MONTAÑA.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 642

Atender al cliente o usuario del refugio o albergue de montaña en los servicios de restauración, alojamiento e 
información, comercializar sus instalaciones y actividades, utilizando, en su caso, una lengua extranjera, 
responsabilizarse de la explotación y vigilancia del establecimiento, colaborando con los servicios públicos que 
operan en la zona, y, en función de la ubicación del refugio o albergue, desenvolverse con seguridad en el medio de 
montaña.
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GUARDERIO RURAL Y MARÍTIMO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 329

Vigilar y proteger la propiedad de bienes y derechos en el medio rural y marítimo, evitando la comisión de
actos delictivos o infracciones y haciendo cumplir la normativa vigente.

GUÍA DE ESPELEOLOGÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 570

Determinar itinerarios espeleológicos y guiar a usuarios por cavidades y travesías de hasta clase cinco con curso 
hídrico activo, dinamizando las actividades en condiciones de seguridad y respeto al medio ambiente, adaptándose a 
los usuarios, consiguiendo su satisfacción, todo ello conforme a las directrices establecidas en el programa de 
referencia, con el nivel de calidad de servicio y en los límites de coste previsto.

GUÍA EN AGUAS BRAVAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 4

Determinar itinerarios y guiar a usuarios por aguas bravas utilizando embarcaciones propulsadas por palas o
aletas (piraguas, canoas, embarcaciones neumáticas e hidrotrineos), en condiciones de seguridad y respeto al
medio ambiente, adaptándose a los usuarios, consiguiendo su satisfacción, la calidad del servicio y en los
límites de coste previstos

GUÍA POR BARRANCOS SECOS O ACUÁTICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 5

Determinar itinerarios en barrancos y guiar usuarios por barrancos de cualquier tipología y dificultad, utilizando
técnicas y materiales específicos de la actividad, en condiciones de seguridad y respeto al medio ambiente,
adaptándose a los usuarios, consiguiendo su satisfacción, la calidad del servicio y en los límites de coste
previsto.

GUÍA POR ITINERARIOS DE BAJA Y MEDIA MONTAÑA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 2

Determinar itinerarios y guiar usuarios por terreno de baja y media montaña que no requieran técnicas ni
materiales de escalada, alpinismo o esquí, en condiciones de seguridad y respeto al medio ambiente,
adaptándose a los usuarios, consiguiendo su satisfacción, la calidad del servicio y en los límites de coste
previsto.

GUÍA POR ITINERARIOS ECUSTRES EN EL MEDIO NATURAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 6
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Determinar itinerarios y guiar a usuarios a caballo por terrenos variados, en condiciones de seguridad y
respeto al medio ambiente, adaptándose a los usuarios, consiguiendo su satisfacción, la calidad del servicio y
en los límites de coste previstos.

GUÍA POR ITINERARIOS EN BICICLETA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 3

Determinar itinerarios y guiar a usuarios en bicicleta por terrenos variados hasta media montaña en
condiciones de seguridad y respeto al medio ambiente, adaptándose a los usuarios, consiguiendo su
satisfacción, la calidad del servicio y en los límites de coste previstos.

GUILLOTINADO Y PLEGADO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 53

Realizar de forma autónoma los trabajos de preparación y control de las máquinas, de las materias primas y
de los productos auxiliares necesarios y ejecutar el corte y el plegado, según la productividad y calidad
establecidas e interviniendo en el proceso gráfico teniendo en cuenta las normativas de seguridad.

HIDROTERMAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 163

Diseñar protocolos de programas de salud, belleza y bienestar utilizando técnicas y cosméticos hidrotermales
y aplicarlos en condiciones de higiene y seguridad óptimas.

ILUSTRACIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 696

Realizar proyectos de ilustración, desarrollando bocetos mediante técnicas grafico–plásticas a partir de la 
documentación, acorde a las especificaciones del trabajo y siguiendo procesos lógicos y progresivos de construcción 
de imágenes, creando los originales y realizando los arte finales, preparándolos para su difusión, publicación y/o 
reproducción, gestionando los aspectos legales y económicos del proyecto y controlado la calidad del proceso.

Realizar proyectos de ilustración, desarrollando bocetos mediante técnicas grafico–plásticas a partir de la 
documentación, acorde a las especificaciones del trabajo y siguiendo procesos lógicos y progresivos de construcción 
de imágenes, creando los originales y realizando los arte finales, preparándolos para su difusión, publicación y/o 
reproducción, gestionando los aspectos legales y económicos del proyecto y controlado la calidad del proceso.
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IMPLANTACIÓN Y ANIMACIÓN DE ESPACIOS COMERCIALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 69

Definir, organizar y supervisar la implantación y animación de espacios comerciales, tanto interna como
externamente, de acuerdo a las especificaciones y criterios de calidad establecidos, en condiciones de
seguridad, prevención de riesgos y respeto a la normativa vigente.

IMPOSICIÓN Y OBTENCIÓN DE LA FORMA IMPRESORA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 55

Realizar operaciones de imposición y filmación, obteniendo las formas impresoras mediante sistemas digitales
o convencionales, garantizando su correcta reproducción y tratamiento respecto a los diferentes dispositivos y
sistemas de impresión y encuadernación e interviniendo en el proceso gráfico según la calidad y productividad
establecidas, aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental.

IMPRESIÓN DIGITAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 51

Interpretar y gestionar la información para su proceso gráfico e imprimir por medio de las tecnologías digitales
para alcanzar la productividad y la calidad de los productos en las condiciones de seguridad establecidas.

IMPRESIÓN EN HUECOGRABADO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 500

Realizar la impresión por el procedimiento de huecograbado, preparando y ajustando los elementos del proceso de 
impresión y las materias primas necesarias, según la productividad y calidad establecidas e interviniendo en el 
proceso gráfico, aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental

IMPRESIÓN EN OFFSET

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 50

Realizar la impresión por el procedimiento offset, preparando y ajustando los elementos del proceso de
impresión y las materias primas necesarias, según la productividad y calidad establecidas e interviniendo en el
proceso gráfico, teniendo en cuenta la normativa de seguridad, salud y medio ambiente.

IMPRESIÓN ENFLEXOGRAFÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 479
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Realizar la impresión por el procedimiento de flexografía, efectuando el montaje de la forma impresora, preparando y 
ajustando los elementos  del proceso de impresión y las materias primas necesarias según la productividad y calidad 
establecidas e interviniendo en el proceso gráfico, aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de 
protección ambiental

INFORMACIÓN JUVENIL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 612

Organizar y gestionar servicios de información para jóvenes que respondan a los intereses y necesidades de este 
sector de la población desarrollando acciones de información, orientación, dinamización de la información, 
promoviendo actividades socioeducativas en el marco de la educación no formal orientadas a hacer efectiva la 
igualdad de oportunidades y el desarrollo integral de los jóvenes como ciudadanos en el contexto de una sociedad 
democrática.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN ESPELEOLOGÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 571

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades de iniciación deportiva y promoción de la espeleología, por 
cavidades hasta clase cuatro de dificultad sin curso hídrico activo, colaborando en la organización de actividades, 
competiciones y otros eventos y acompañando a deportistas/usuarios durante su participación conforme a las 
directrices establecidas en la programación de referencia, respetando el medio ambiente, en condiciones de 
seguridad y con el nivel de calidad que permita conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN HÍPICA Y ECUESTRE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 572

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades hípicas o ecuestres de iniciación y promoción deportiva, 
colaborando en la organización de actividades, competiciones oficiales y no oficiales y otros eventos, acompañando 
a jinetes/amazonas durante su participación, todo ello conforme a las directrices establecidas en la programación de 
referencia, respetando el medio ambiente, en condiciones de seguridad y con el nivel de calidad que permita 
conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN KARATE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 699

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en karate y situaciones de 
defensa personal, colaborando en la organización de competiciones y eventos, acompañando a deportistas durante 
su participación conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, velando por su integridad 
física en condiciones de calidad, seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan conseguir la satisfacción 
de los participantes en la actividad, desde un enfoque saludable de respeto al medio y de competición.

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en karate y situaciones de 
defensa personal, colaborando en la organización de competiciones y eventos, acompañando a deportistas durante 
su participación conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, velando por su integridad 
física en condiciones de calidad, seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan conseguir la satisfacción 
de los participantes en la actividad, desde un enfoque saludable de respeto al medio y de competición.
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INICIACIÓN DEPORTIVA EN LA MODALIDAD DE SALVAMENTO Y SOCORRISMO EN 
INSTALACIONES ACUÁTICAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 537

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en la modalidad de 
salvamento y socorrismo en instalaciones acuáticas colaborando en la organización de competiciones y eventos, 
acompañando a los deportistas durante su participación conforme a las directrices establecidas en la programación 
de referencia, velando por su integridad física en condiciones de calidad, seguridad y de respeto al medio ambiente 
que permitan conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad, desde un enfoque saludable de respeto al 
medio y de competición.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN NATACIÓN Y SUS ESPECIALIDADES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 573

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades acuáticas dirigidas hacia la iniciación deportiva en natación y 
sus especialidades, colaborando en la organización de actividades, competiciones y otros eventos, acompañando a 
deportistas/usuarios durante su participación conforme a las directrices establecidas en la programación de 
referencia, en condiciones de calidad y seguridad que permitan conseguir la satisfacción de los participantes en la 
actividad.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN RUGBY

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 701

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en rugby, colaborando en 
la organización de competiciones y eventos, acompañando a deportistas durante su participación conforme a las 
directrices establecidas en la programación de referencia, velando por su integridad física en condiciones de calidad, 
seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad, 
desde un enfoque saludable de respeto al medio y de competición.

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en rugby, colaborando en 
la organización de competiciones y eventos, acompañando a deportistas durante su participación conforme a las 
directrices establecidas en la programación de referencia, velando por su integridad física en condiciones de calidad, 
seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad, 
desde un enfoque saludable de respeto al medio y de competición.

INICIACIÓN DEPORTIVA EN TAEKWONDO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 702

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en taekwondo y 
situaciones de defensa personal, colaborando en la organización de competiciones y eventos, acompañando a 
deportistas durante su participación conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, 
velando por su integridad física en condiciones de calidad, seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan 
conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad, desde un enfoque saludable de respeto al medio y de 
competición.

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades dirigidas hacia la iniciación deportiva en taekwondo y 
situaciones de defensa personal, colaborando en la organización de competiciones y eventos, acompañando a 
deportistas durante su participación conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, 
velando por su integridad física en condiciones de calidad, seguridad y de respeto al medio ambiente que permitan 
conseguir la satisfacción de los participantes en la actividad, desde un enfoque saludable de respeto al medio y de 
competición.
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INICIACIÓN DEPORTIVA EN VELA CON EMBARCACIONES DE APAREJO LIBRE Y FIJO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 574

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades de descubrimiento, iniciación, promoción y conducción 
deportiva en vela, utilizando embarcaciones con aparejo fijo y aparejo libre, colaborando en la organización de 
actividades, competiciones oficiales y no oficiales y otros eventos, acompañando a deportistas/usuarios durante su 
participación, todo ello conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, respetando el 
medio ambiente, en condiciones de seguridad y con el nivel de calidad que permita conseguir la satisfacción de los 
participantes en la actividad

INICIACIÓN Y PROMOCIÓN DEPORTIVA EN JUDO Y DEFENSA PERSONAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 575

Concretar, organizar, instruir y dinamizar actividades de iniciación y promoción del judo y defensa personal, 
colaborando en la organización de actividades, competiciones oficiales y no oficiales y otros eventos acompañando 
a deportistas/usuarios durante su participación, todo ello conforme a las directrices establecidas en la programación 
de referencia, en condiciones de seguridad y con el nivel de calidad que permita conseguir la satisfacción de los 
participantes en la actividad.

INSTRUCCIÓN CANINA EN OPERACIONES DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIVIL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 665

Instruir al perro en habilidades de defensa y vigilancia, detección, búsqueda, salvamento y rescate de víctimas, 
búsqueda y detección de sustancias olorosas, en las operaciones de apoyo a entidades asociadas a la seguridad y/o 
protección civil, así como, realizar cuidados higiénicos y prestar primeros auxilios, teniendo en cuenta los riesgos 
laborales y el bienestar animal.

INTERPRETACIÓN Y EDUCACIÓN AMBIENTAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 334

Comunicar sobre el medio ambiente, interpretar sus valores y problemática, guiar y capacitar a las personas
para contribuir a la conservación y mejora ambiental.

LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 335

Realizar las tareas de limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario en edificios y locales,
seleccionando las técnicas, útiles, productos y máquinas para garantizar la higienización, conservación y
mantenimiento, en su caso, bajo la supervisión del profesional competente, cumpliendo con la normativa
aplicable en materia de seguridad y salud.

LIMPIEZA EN ESPACIOS ABIERTOS E INSTALACIONES INDUSTRIALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 323
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Realizar las labores de limpieza en espacios abiertos, instalaciones y equipamientos industriales, utilizando los
medios, útiles y vehículos de tonelaje inferior a 3.500 Kilogramos, adecuados a cada espacio y/o equipamiento
para alcanzar la consecución de un óptimo nivel de limpieza, higiene y ornato.

LITOGRAFÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 56

Realizar y procesar diferentes tipos de matrices litográficas, partiendo de bocetos previos propios o ajenos y
realizando pruebas de estado para obtener estampas litográficas en los diferentes sistemas de estampación
litográfica, operando en condiciones de seguridad y calidad.

LUMINOTECNIA PARA EL ESPECTÁCULO EN VIVO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 173

Establecer y gestionar la iluminación en un espectáculo en vivo de acuerdo al proyecto artístico, las
características del local de representación, los condicionantes técnicos, económicos, humanos, y de seguridad
para el público asistente, artistas y trabajadores, supervisando, instalando y operando los distintos equipos y
sistemas de iluminación profesional.

MANTENIMIENTO HIGIÉNICO-SANITARIO DE INSTALACIONES SUSCEPTIBLES DE 
PROLIFERACIÓN DE MICROORGANISMOS NOCIVOS Y SU DISEMINACIÓN POR 

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 525

Realizar operaciones de limpieza, desinfección y revisión de instalaciones que utilicen agua en su funcionamiento, 
produzcan aerosoles y los dispersen al ambiente, bajo la supervisión del técnico responsable, en la prevención y 
control de microorganismos nocivos, colaborando en la gestión de la prevención de riesgos en su área profesional.

MAQUILLAJE INTEGRAL

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 164

Realizar técnicas de maquillaje, micropigmentación y tatuaje, en condiciones de higiene y seguridad óptimas
adecuándolas al cliente, al medio y circunstancia.

MASAJES ESTÉTICOS Y TÉCNICAS SENSORIALES ASOCIADAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 166
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Mejorar la imagen y contribuir al bienestar de las personas aplicando masajes estéticos y técnicas sensoriales
asociadas en función del diagnóstico y en condiciones de calidad, seguridad e higiene y salud, de acuerdo con
el protocolo establecido.

MEDIACIÓN COMUNITARIA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 343

Gestionar alternativas para la resolución de conflictos entre personas en el ámbito comunitario, aplicando
estrategias y procedimientos de mediación, facilitando y generando actuaciones que faciliten la prevención de
éstos

MEDIACIÓN DE SEGUROS Y REASEGUROS PRIVADOS Y ACTIVIDADES AUXILIARES.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 632

Gestionar las actividades de mediación entre los tomadores de seguros o de reaseguros y asegurados de una parte, 
y las entidades aseguradoras o reaseguradoras, autorizadas para ejercer la actividad aseguradora o reaseguradora 
privada, de otra, presentando, proponiendo y realizando los trabajos previos a la celebración del contrato de seguro 
o reaseguro, o en la celebración del mismo, así como asistiendo en la ejecución de dichos contratos, en particular en
caso de siniestro, con transparencia y calidad de servicio al cliente, atendiendo a sus derechos, y de acuerdo con los
procedimientos internos y la normativa legal vigente, y coordinar y supervisar a su equipo de trabajo

MEDIACIÓN ENTRE LA PERSONA SORDOCIEGA Y LA COMUNIDAD.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 670

Posibilitar la interacción de las personas sordociegas con su entorno, actuando como mediador entre ambos, en los 
distintos ámbitos de su vida, utilizando los sistemas y recursos de apoyo a la comunicación y técnicas acordes a 
cada situación, así como realizar actuaciones encaminadas a compensar situaciones de aislamiento.

MONTAJE Y POSTPRODUCCIÓN DE AUDIOVISUALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 180

Planificar y coordinar los procesos completos de montaje y postproducción de cine, vídeo y televisión,
controlando el estado y disponibilidad de los equipos y materiales, realizando el montaje integrando
herramientas de postproducción, según las indicaciones del director o realizador, aportando criterios propios.

OPERACIONES AUXILIARES EN INDUSTRIAS GRÁFICAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 539
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Realizar operaciones de apoyo en máquinas y equipos de producción gráfica, labores de empaquetado y paletizado, 
así como de manejo, transporte y abastecimiento de materiales, de acuerdo a instrucciones recibidas y bajo la 
supervisión de un responsable, actuando con calidad y productividad y cumpliendo con los procedimientos 
establecidos por la empresa en materia de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental.

OPERACIONES AUXILIARES EN LA ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES y 
FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES DEPORTIVAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 567

Realizar operaciones auxiliares de organización de actividades y funcionamiento de instalaciones deportivas, 
conforme a las directrices establecidas en la programación de referencia, en condiciones de calidad y seguridad, 
siempre desde un trato afable que permita conseguir la participación y satisfacción de todo tipo de usuarios.

OPERACIONES BÁSICAS DE CATERING

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 140

Realizar el montaje de géneros, elaboraciones culinarias envasadas, menaje, utillaje y materiales varios, en
los equipos destinados al servicio de catering, recepcionar la carga procedente del servicio de catering
realizado y lavar los materiales y equipos reutilizables.

OPERACIONES BÁSICAS DE COCINA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 137

Preelaborar alimentos, preparar y presentar elaboraciones culinarias sencillas y asistir en la preparación de
elaboraciones más complejas, ejecutando y aplicando operaciones, técnicas y normas básicas de
manipulación, preparación y conservación de alimentos.

OPERACIONES BÁSICAS DE PASTELERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 141

Preelaborar, elaborar y presentar elaboraciones sencillas de pastelería y asistir siguiendo instrucciones en la
preparación de otras más complejas, realizando operaciones básicas de aprovisionamiento interno y aplicando
técnicas y normas básicas de manipulación, preparación y conservación de alimentos.

OPERACIONES BÁSICAS DE PISOS EN ALOJAMIENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 139
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Realizar la limpieza y puesta a punto de habitaciones, zonas nobles y áreas comunes, así como lavar,
planchar y arreglar la ropa del establecimiento y de los usuarios en distintos tipos de alojamientos,
consiguiendo la calidad y aplicando las normas de seguridad e higiene establecidas en el sector profesional
correspondiente.

OPERACIONES BÁSICAS DE RESTAURANTE Y BAR

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 138

Asistir en el servicio y preparar y presentar bebidas sencillas y comidas rápidas, ejecutando y aplicando
operaciones, técnicas y normas básicas de manipulación, preparación y conservación de alimentos y bebidas.

OPERACIONES DE GRABACIÓN Y TRATAMIENTO DE DATOS Y
DOCUMENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 12

Realizar operaciones de grabación de datos, así como transcribir, reproducir y archivar la información y
documentación requeridas en las tareas administrativas y de gestión, de acuerdo con instrucciones, normativa
y procedimientos establecidos, de forma coordinada y con criterios de calidad, productividad, seguridad y
respeto al medio ambiente.

OPERACIONES DE MANIPULADO Y FINALIZACIÓN DE PRODUCTOS GRÁFICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 613

Realizar operaciones básicas de manipulados en la finalización de productos gráficos con apoyo de máquinas 
auxiliares de mostrador y realizar labores de empaquetado y paletizado, así como de manejo, transporte y 
abastecimiento de materiales, de acuerdo a procedimientos establecidos y siguiendo instrucciones recibidas, 
aplicando las normas de calidad, seguridad y protección ambiental establecidas por la empresa.

OPERACIONES DE PRODUCCIÓN DE LABORATORIODE IMAGEN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 463

Realizar las operaciones de procesado y tratamiento de materiales fotosensibles expuestos y de imágenes en 
soporte digital, impresión de copias por procedimientos no fotoquímicos, digitalización, generación y tratamiento 
digital de imágenes, ajustándose a procesos, procedimientos y tiempos establecidos y a las especificaciones del 
cliente, consiguiendo la calidad requerida y observando la normativa de prevención de riesgos laboralesy de gestión 
ambiental

OPERACIONES DE SONIDO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 464
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Montar, desmontar y mantener el equipamiento de sonido, colaborando en las operaciones de captación de las 
diferentes fuentes sonoras, mezcla directa, edición y grabación de sonido en producciones de cine, vídeo, televisión, 
multimedia, radio, discográficas, espectáculos y en la realización de instalaciones fijas de sonorización, utilizando las 
técnicas y los medios marcados en el diseño establecido, operando en condiciones de productividad, calidad y 
seguridad

OPERACIONES DE VIGILANCIA Y CONTROL EN EL ENTORNO ACUÁTICO E HIPERBÁRICO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 660

Ejecutar las funciones propias de vigilancia, control, inspección y supervisión de las actividades desarrolladas en 
medios acuáticos, hiperbáricos o su entorno, hasta una presión máxima de 4 atmósferas, cumpliendo la normativa 
de seguridad así como lo referente al cumplimiento de la normativa nacional y autonómica que regula las mismas, y 
asistiendo como primer interviniente en caso de accidente o situación de emergencia.

OPERACIONES EN TRENES DE COSIDO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 57

Realizar los trabajos de preparación y control de las máquinas ejecutando el embuchado/cosido con alambre y
el alzado/cosido con hilo vegetal e interviniendo en el proceso gráfico según la productividad y calidad
establecidas, aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental.

OPERACIONES PARA EL JUEGO EN ESTABLECIMIENTOS DE BINGO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 587

Realizar, bajo supervisión, las operaciones relacionadas con el desarrollo del juego del bingo, aplicando el 
reglamento vigente en su admisión al establecimiento, vendiendo a los clientes los cartones para que se desarrolle 
el juego, locutando los números y abonando los premios correspondientes así como intercambiar información 
operativa en actividades rutinarias relacionadas con el juego del bingo.

OPERACIONES SUBACUÁTICAS DE BÚSQUEDA Y RECUPERACIÓN DE VÍCTIMAS Y 
OBJETOS SINIESTRADOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 661

Realizar intervenciones hiperbáricas, hasta una presión máxima de 7 atmósferas para efectuar operaciones de 
búsqueda y recuperación de víctimas u objetos, operar y mantener los equipos e instalaciones de la planta 
hiperbárica, así como efectuar inspecciones y elaborar documentación gráfica o técnica para la emisión de informes, 
y, en su caso, asistir como primer interviniente en accidentes o situaciones de emergencia.

OPERACÓN DE ESTACIONES DE TRATAMIENTO DE AGUAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 324
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Operar, mantener y verificar el funcionamiento de equipos, procesos unitarios e instalaciones
de estaciones de tratamiento y depuración del agua.

PELUQUERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 160

Mejorar la imagen personal del cliente, aplicando protocolos de trabajos técnicos de peluquería para el
cuidado y el embellecimiento del cabello y técnicas complementarias de arreglo y rasurado de la barba y el
bigote, en condiciones de calidad, seguridad e higiene óptimas.

PELUQUERÍA TÉCNICO-ARTÍSTICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 167

Proponer y realizar, en su caso, cambios de imagen mediante procesos de transformación y embellecimiento
del cabello y pelo del rostro, asesorando al cliente en función de las necesidades y técnicas requeridas, y
dirigir y gestionar las actividades profesionales y empresariales vinculadas al desarrollo de la prestación de
servicios de peluquería técnico-artística en los distintos ámbitos de actuación.

PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y MANTENIMIENTO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 662

Proteger a las personas y los bienes, evaluando las instalaciones y manteniendo el funcionamiento de los medios 
materiales, de acuerdo con las normas de prevención de riesgos para situaciones de incendios y emergencias y, en 
su caso, asistir como primer interviniente en accidentes o situaciones de emergencia.

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 332

Participar en la prevención de riesgos laborales mediante la identificación y evaluación de riesgos y el
establecimiento o adaptación de medidas específicas de seguridad, prevención y protección de la salud de los
trabajadores, así como actuar en situaciones de emergencia.

PRODUCCIÓN EN LABORATORIO DE IMAGEN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 468
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Planificar, gestionar y supervisar el procesado y tratamiento de materiales fotosensibles expuestos y de imágenes en 
soporte digital, la impresión de copias por procedimientos no fotoquímicos, la digitalización, la generación y el 
tratamiento digital de imágenes, planificando las tareas del laboratorio para conseguir la calidad y productividad 
requerida, observando la normativa de prevención de riesgos laborales y de gestión ambiental

PRODUCCIÓN FOTOGRÁFICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 469

Realizar proyectos fotográficos completos, diseñando, valorando e integrando soluciones de escenografía, 
iluminación, captación, tratamiento digital de las imágenes, acabado, archivo y conservación de originales 
fotográficos, consiguiendo la calidad técnica, expresiva y estética acordada con el cliente

PROMOCIÓN E INTERVENCIÓN SOCIOEDUCATIVA CON PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD.

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 673

Organizar, desarrollar y evaluar intervenciones de promoción e intervención socioeducativa dirigidas a personas con 
discapacidad, en colaboración con el equipo interdisciplinar, utilizando o generando, en su caso, los recursos para 
alcanzar el mayor grado de autonomía personal e inclusión a través de acciones de acompañamiento, tanto en el 
ámbito educativo como social, procesos de ocio y tiempo libre, entrenamiento en estrategias cognitivas y en el uso 
de las nuevas tecnologías y la intervención en y con sus familias.

PROMOCIÓN PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 674

Detectar situaciones de desigualdad, visibilizándolas ante el conjunto de la sociedad, trabajando en su prevención y 
en su erradicación en colaboración con el equipo de intervención, las instituciones y los agentes sociales, y 
potenciando la participación ciudadana de las mujeres, así como la articulación de procesos comunitarios enfocados 
hacia su «empoderamiento».

PROMOCIÓN TURÍSTICA LOCAL E INFORMACIÓN AL VISITANTE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 156

Promocionar y comercializar destinos turísticos locales, gestionando servicios de información turística y
participando en la creación, comercialización y gestión de productos y servicios turísticos del entorno local,
utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

PROMOCIÓN, DESARROLLO Y PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD SORDA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 672

Página 35 de 40



Intervenir en los procesos de atención, integración y formación relacionados con las personas sordas y su entorno, 
exceptuando el ámbito de la educación formal, así como en acciones de sensibilización social sobre el colectivo de 
personas sordas.

RECEPCIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 147

Gestionar el departamento de recepción, de acuerdo con la planificación general del establecimiento de
alojamiento, desarrollando y asegurando la correcta prestación de los servicios que le son propios y la
ejecución de acciones comerciales.

REGIDURÍA DE ESPECTÁCULOS EN VIVO Y EVENTOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 457

Determinar necesidades, supervivar y regir los procesos técnicos y artísticos durante los ensayos y representaciones 
de espectáculo y eventos, de acuerdo al proyecto artístico establecido, las características del espacio escénico y los 
condicionantes técnicos, económicos, humanos y de seguridad, para artistas, técnicos y público asistente.

REPOSTERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 143

Preelaborar, preparar, presentar y conservar toda clase de productos de repostería y definir sus ofertas,
aplicando con autonomía las técnicas correspondientes, consiguiendo la calidad y objetivos económicos
establecidos y respetando las normas y prácticas de seguridad e higiene en la manipulación de alimentos.

REPROGRAFÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 49

Recepcionar y despachar el encargo del cliente y realizar la reproducción, encuadernación funcional y otros 
acabados propios de reprografía preparando los materiales necesarios y ajustando las diferentes máquinas y 
equipos reprográficos según las indicaciones de calidad y de producción establecidas aplicando el plan de 
prevención de riesgos laborales y de protección ambiental.

SERIGRAFÍA ARTÍSTICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 614
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Realizar la estampación mediante serigrafía artística, elaborando o partiendo de bocetos previos, obteniendo los 
tipones, los fotolitos y las pantallas, preparando las materias primas necesarias y ajustando los elementos del 
proceso de estampación realizando todas las operaciones en condiciones de seguridad laboral y de protección 
ambiental.

SERVICIOS AUXILIARES DE ESTÉTICA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 159

Embellecer las uñas, aplicar técnicas de eliminación del vello por procedimientos mecánicos y decolorarlo y
realizar maquillaje de día, respetando las normas de seguridad y salud durante los procesos, preparando los
productos, útiles y aparatos, higienizándolos, desinfectándolos o esterilizándolos, todo bajo la supervisión del
técnico responsable.

SERVICIOS AUXILIARES DE PELUQUERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 158

Preparar los equipos, realizar técnicas de limpieza y acondicionamiento del cabello y cuero cabelludo y
aplicación de técnicas de cambios de forma y color, bajo la supervisión del técnico responsable, en
condiciones de higiene y seguridad óptimas.

SERVICIOS DE BAR Y CAFETERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 145

Desarrollar los procesos de preservicio, servicio y postservicio propios del bar-cafetería, aplicando con
autonomía las técnicas correspondientes, acogiendo y atendiendo al cliente, utilizando, en caso necesario, la
lengua inglesa, consiguiendo la calidad y objetivos económicos establecidos, respetando las normas y
prácticas de seguridad e higiene en la manipulación alimentaria y gestionando administrativamente pequeños
establecimientos de esta naturaleza.

SERVICIOS DE RESTAURANTE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 146

Desarrollar y montar todo tipo de servicios de alimentos y bebidas en restaurante y preparar elaboraciones
culinarias a la vista del comensal, aplicando con autonomía las técnicas correspondientes, acogiendo y
atendiendo al cliente, utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa, consiguiendo la calidad y objetivos
económicos establecidos y respetando las normas y prácticas de seguridad e higiene en la manipulación
alimentaria.

SERVICIOS ESTÉTICOS DE HIGIENE, DEPILACIÓN Y MAQUILLAJE

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 161
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Aplicar técnicas de higiene facial y corporal, depilación, maquillaje y técnicas de ventas de productos y
servicios, observando las pautas precisas para el manejo y selección de las diferentes técnicas estéticas en
condiciones de seguridad, higiene y desinfección, atendiendo a las necesidades y demandas de los clientes.

SERVICIOS PARA EL CONTROL DE PLAGAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 326

Preparar, transportar y aplicar medios y productos destinados al control de plagas en condiciones de salud y
seguridad.

SOCORRISMO EN ESPACIOS ACUÁTICOS NATURALES

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 7

Velar por la seguridad de los usuarios de zonas de baño público en espacios acuáticos naturales, de forma
autónoma o integrado en un equipo de rescate y socorrismo, velando por la seguridad, previniendo que se
produzcan situaciones potencialmente peligrosas, realizando una vigilancia permanente y eficiente e
interviniendo de forma eficaz ante un accidente o situación de emergencia.

SOCORRISMO EN INSTALACIONES ACUÁTICAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 1

Velar por la seguridad de los usuarios de piscinas e instalaciones acuáticas, previniendo situaciones
potencialmente peligrosas e interviniendo de forma eficaz ante un accidente o situación de emergencia.

SUMILLERÍA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 157

Catar vinos, otras bebidas y productos selectos propios de sumillería, diseñando su oferta, gestionar la
conservación de los vinos y realizar su servicio especializado, asesorando al cliente sobre la armonía entre
vinos y platos y, comunicarse en una lengua extranjera si procede, integrándose en el equipo del
establecimiento y actuando bajo normas de seguridad, higiene y protección ambiental.

TELEOPERACIONES DE ATENCIÓN, GESTIÓN Y COORDINACIÓN DE EMERGENCIAS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 630
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Recibir la llamada, procesando la información, estableciendo y gestionando la respuesta adecuada en función de la 
prioridad y del tipo de demanda, así como realizando el seguimiento y la coordinación entre las diferentes 
instituciones intervinientes en la gestión de emergencias, bajo la supervisión del técnico sectorial / supervisor, 
utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.

TRÁFICO DE MERCANCÍAS POR CARRETERA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 68

Organizar, planificar y gestionar la explotación del transporte de mercancías por carretera en el ámbito
nacional, comunitario y/o internacional adecuando el servicio a la normativa vigente de transporte, y a las
necesidades de los clientes, en el marco de los objetivos y procesos establecidos por la dirección de la
empresa.

TRATAMIENTO Y MAQUETACIÓN DE ELEMENTOS GRÁFICOS EN
PREIMPRESIÓN

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 58

Digitalizar y tratar textos e imágenes, integrándolos en la maquetación y/o compaginación, garantizando su
correcta reproducción en el medio y soporte establecido, interviniendo en el proceso gráfico según la calidad y
productividad determinadas, y aplicando el plan de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental.

TRATAMIENTOS CAPILARES ESTÉTICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 171

Realizar tratamientos capilares estéticos según el diagnóstico,
y diseñar y protocolizar tratamientos, aplicando las técnicas
estéticas de masaje capilar, drenaje linfático, electroestéticas,
cosmetológicas, otras, realizando y adaptando prótesis capilares
conforme a criterios de higiene, salud, seguridad y calidad, y dirigir
y gestionar las actividades vinculadas a las empresas donde se
desarrollan, así como organizar, promocionar y vender productos
y servicios relacionados con la Imagen Personal.

TRATAMIENTOS ESTÉTICOS

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 168

Protocolizar y realizar tratamientos estéticos faciales y corporales teniendo en cuenta el diagnóstico, y las
necesidades y demandas del cliente, aplicando técnicas cosmetológicas, electroestéticas y de masaje y
drenaje linfático, conforme a criterios de higiene, seguridad, salud y calidad.

TROQUELADO

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 54
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Preparar los materiales, ajustar los elementos del proceso y realizar el troquelado, interviniendo en el proceso
gráfico para obtener la productividad y calidad de los productos teniendo en cuenta las normativas de
seguridad.

VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

Descripción:

Cualificación Profesional:

Código: 327

Vigilar y proteger a las personas y sus bienes, evitando la comisión de delitos e infracciones, en un entorno
definido.
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